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（全国労働組合総連合）〒113-8462 東京都文京区湯島２-４-４ 全労連会館４Ｆ TEL.03-5842-5611  FAX.03-5842-5620
E-mail:k25@shahokyo.jp

　介護保険制度がはじまって、12年が経過しました。
　介護の「社会化」の理念でスタートした制度です
が、この間に発生した「介護殺人・介護心中」は495
件、高齢者虐待は2009年度で1万5691件など、
介護現場の実態は深刻です。昨年の「介護なんでも
１１０番」には、４１1件の相談があり、アクセスは
7,300件を超えました。
　介護保険法が改正され、「軽度者の保険はずし」
が促進されようとしています。　
　介護現場で深刻な事態が蔓延している中、今年
も「介護なんでも110番」に取り組みます。介護の
現場ではたらくベテラン、専門家がお答えしますの
で、どんなことでも結構です。介護にかかわる相談
をお寄せ下さい。

※メールでのご相談は左記の  アドレス  をご利用下さい。

１１０番なんでも
介護

2011年11月12日（土）・13日（日）

0120-015-506
10時～19時　全労連会館3階会議室

無料
相談

カ　　イ　　ゴ　　　　　 コ　　　ー　　　ル

●主催団体
全労連　民医連　東京介護をよくする会　中央社保協　保団連

◎携帯電話でもつながります。


